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Inspektionen for vard och omsorg 2018-04-12 Dnr 8.4.2-6169/2018-6

Avdelning Sydvist
Birgitta Arnesen

Supporta omsorg AB
Gustav Mattssons vag 2
451 50 UDDEVALLA

Arendet
Tillsyn av stodboende for barn och unga vid Supporta Omsorg i
Uddevalla.

Beslut
Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) avslutar drendet.

Skalen for beslutet
I de delar som granskats har tillsynen vid detta tillfélle i huvudsak visat
foljande:

e Verksamheten bedrivs enligt tillstandet.

e Verksamheten har ett genomténkt arbetssétt som ger
forutséttningar att bemota varje ungdom utifrdn individuella
behov.

e Verksamheten genomfor individuellt anpassade insatser som
utgér frén ndmndens uppdrag.

e Verksamheten foljer upp insatserna.

e Verksamheten samverkar med ndmnderna.

Lagstiftning som IVO grundar sin bedémning pa

Av 13 kap. 2 § socialtjanstlagen (2001:453) SoL, framgér att tillsyn
enligt SoL innebér granskning av att den verksamhet som avses i 7 kap.
1 § SoL uppfyller krav och mal enligt lagar och andra foreskrifter samt
beslut som har meddelats med st6d av sddana foreskrifter.

I3 kap. 3 § SoL framgar att insatser inom socialtjansten ska vara av
god kvalitet. Ett sdtt for utforaren av socialtjénstinsatser att uppnd god
kvalitet ar att ha ett genomténkt arbetssatt, mota ungdomens
individuella behov samt att genomféra insatserna utifrén den
placerande némndens uppdrag. I 3 kap. 3 § socialtjdnstforordningen
(2001:937), SoF, finns vidare bestdmmelser kring att virden ska
anpassas individuellt samt att verksamheten vid stodboenden ska bygga
pé fortroende for och samarbete med den enskilde och utformas s att
vistelsen i hemmet eller boendet upplevs som meningsfull. I 5 kap. 1 §
Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad (HSLF-FS 2016:56) om
stodboende finns det ocksa specifikt uttryckt att en insats i form av
stodboende under trygga former ska forbereda barnet eller den unge for
ett sjdlvstindigt boende och vuxenliv.
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I5 kap. 2 § HSLF-FS 2016:56 framgér att barnet eller den unge som &r
placerad i stddboende dels ska fa disponera ett eget boende och dels fa
individuellt anpassat praktiskt och kénslomissigt stod.

I 6 kap. 1-4 §§ Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS
2014:5) om dokumentation i verksamhet som bedrivs med stéd av SoL,
LVU, LVM och LSS finns bestimmelser om att uppdrag fran
beslutande ndmnd samt genomforande och uppféljning av insatser ska
dokumenteras.

Enligt 5 kap. 3 § Socialstyrelsens foreskrifter och allméinna rad (SOSFS
2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete ska
verksamheten ta emot och utreda klagomal och synpunkter pa
verksamheten. Enligt 5 kap. 7 § samma foreskrift ska de dtgérder som
kréavs vidtas for att sdkra verksamhetens kvalitet.

Verksamhetens skyldighet att samverka med placerande ndgmnd
regleras i 6 kap. 4 § SoL och 3 kap. 4 § SoF. I 5 kap. 3 § HSLF-FS
2016:56 finns ytterligare bestimmelser om samverkan med ndmnden.

Samtal med barn och unga

Vid samtalen framkom sammanfattningsvis att ungdomarna &r mycket
nodjda med sina ldgenheter. De beskriver att personalen dr bra, de
kanner sig trygga och de far den hjélp de behdver. Personalen har alltid
tid f6r dem och det 4r inget de vill dndra pa i1 verksamheten.

Underlag

IVO genomforde den 21 mars 2018 en foranmaild inspektion vid
Supporta Omsorg. Vid inspektionen intervjuades gemensamt
verksamhetschefen, forestdndaren och samordnaren. Inspektdrerna
samtalade med atta ungdomar.

Fore inspektionen utférde verksamheten en egengranskning av fem
akter vad galler dokumentation av uppdraget samt genomforande och
uppfoljning av insatser. Vid inspektionstillfallet kontrollgranskade IVO
tva akter.

Ytterligare information

Enligt 3 kap. 19 § SoF, ska Inspektionen for vard och omsorgs tillsyn
over stodboenden som tar emot barn eller unga ska omfatta
regelbundna inspektioner. Inspektioner ska goras minst en géng per &r.
IVO ska i anslutning till en inspektion samtala med de barn och unga
som samtycker till det.

Supporta Omsorg ar ett stodboende som har tillstdnd for att ta emot 21
barn och ungdomar i dldrarna 16 ar t.o.m. 20 ar. Vid inspektionen var
13 pojkar och en flicka 1 aldrarna 16-20 ar inskrivna i1 verksamheten.
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Cirka hélften av de inskrivna ungdomarna har kommit som
ensamkommande barn till Sverige och hélften har en social
problematik.

Beslut i detta drende har fattats av inspektoren Karin Gunnervik. I den
slutliga handldggningen har inspektéren Margareta Hjern deltagit.
Inspektoren Birgitta Arnesen har varit foredragande.

For Inspektionen for vdrd oech omsorg
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