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Avdelningen fér tillstandsprévning Supporta Omsorg AB

Bécksldnten 18
45134 Uddevalla

Arendet

Supporta Omsorg AB, med org.nr. 556970-0916, har ansdkt om tillstdnd att bedriva
stodboende enligt 7 kap. 1 § forsta stycket 1 socialtjédnstlagen (2001:453), SoL.
Verksamheten ska kallas Supporta Omsorg. Ansdkan géller att ta emot barn och unga som
kommit som ensamkommande, som tidigare varit placerade for social problematik eller
som lever 1 en konfliktfylld eller pa annat sitt otillfredsstdllande hemsituation, i aldrarna
16 ar till och med 20 4r. Supporta Omsorg AB ansoker om tillstdnd for 16 platser.

Beslut

Inspektionen for vard och omsorg, IVO, bifaller Supporta Omsorg AB:s ansékan om
tillstdnd att bedriva stodboende enligt 7 kap. 1 § forsta stycket 1 SoL vid verksamheten
Supporta Omsorg.

Detta beslut om tillstdnd géller frin och med dagens datum och tills vidare. IVO utfardar
ett tillstdndsbevis som skickas tillsammans med detta beslut.

Skalen fér beslutet

IVO bedémer sammantaget att Supporta Omsorg AB har forutséttningar att uppfylla
kraven pa god kvalitet och sékerhet i verksamheten enligt 7 kap. 2 § forsta stycket SoL.
Utifran bolagets beskrivning av verksamheten beddmer IVO att

— verksamhetens innehall ska ge den enskilde stdd att ordna sysselsdttning, klara av ett
eget boende, f4 en meningsfull fritid samt en struktur i sin vardag

— verksamheten ska arbeta for att forebygga konflikter, dvergrepp samt hot och véld,

— verksamhetens personal och bemanning uppfyller de krav som giller for ett
stodboende och att

— verksamhetens lokaler dr &ndamalsenliga.

Inskrivning och utskrivning
IVO konstaterar att verksamheten har rutiner for in- och utskrivning.

Forestandare samrader med socialtjdnsten om en placering kan bli aktuell utifrén den
enskildes behov. Infor en placering utses kontaktperson och bestdms ett inflyttningsdatum.
Alla boenden ska omedelbart fa information om brandsékerhet och regler. Informationen
ska dokumenteras i den enskildes journal.
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I3 kap. 11och 14 §§ socialtjénstforordningen (2001:937), SoF anges att forestindaren
beslutar om in- och utskrivning i ett stddboende om inte huvudmannen har bestamt annat.
Vid inskrivningsbeslutet ska det sdrskilt kontrolleras att boendet dr l[dmpligt med hénsyn
till den enskildes behov, alder, utveckling, utbildning och personliga forh&llanden i dvrigt.
Nir behovet av vard upphdr ska den enskilde skrivas ut.

Verksamhetens innehall ska ge den enskilde stéd att ordna sysselséttning,
klara av eft eget boende, fa en meningsfull fritid samt en struktur i sin
vardag

Av ansdkan framgar att varje individ ska ha en kontaktperson som tillsammans med den
enskilde upprittar en genomforandeplan for att denne ska fa forutsittningar att klara ett
eget boende. Kontaktpersonen planerar ocksé de vardagliga sysslorna tillsammans med
den boende for att stddja denne till ett sjélvstdndigt liv med en strukturerad vardag, och
den enskilde ska fd mojlighet att aktivt utdva sina egna intressen. Kontaktpersonen kan
bland annat hjélpa individen att komma i kontakt med det lokala foreningslivet.
Gemensamma aktiviteter med de boende och personal ska ske regelbundet for att pa sd sétt
underlétta en meningsfull fritid.

Den enskildes kontaktperson ska ha kontinuerlig kontakt med skolpersonal for att sékra en
god skolgéng. Om den boende istéllet har behov av ett jobb ska kontaktpersonen vara
behjilplig med att eftersoka lediga anstéllningar. Bolaget har en god kinnedom om
kommunen och bedriver ett gott samarbete med savil privata som kommunala
verksambheter.

Verksamheten ska bygga pa respekt for ménniskornas sjdlvbestimmande och integritet.
Det anges i 1 kap. 1 § tredje stycket SoL.

Verksamheten vid ett stodboende ska bygga pé fortroende for och samarbete med den
enskilde och utformas sé att vistelsen 1 hemmet upplevs som meningsfull. Den enskildes
integritet ska respekteras. De insatser som gors ska anpassas till den enskildes individuella
behov och forutsittningar. Detta anges i 3 kap. 3 § socialtjénstforordningen (2001:937),
SoF.

Verksamheten ska arbeta for att férebygga konflikter, vergrepp samt hot
och vald

Av ansdkan framgar att personalen dagligen kommer att jobba med de boende for att
skapa nira relationer priglade av god etik och moral. Personalen ska vara goda féredémen
och tillsammans med de enskilda jobba med vérderingsévningar och information om lagar
och regler som kan forebygga konflikter, mobbning, dvergrepp, hot och vald.

Verksamheten har rutiner for hur synpunkter, klagomal, konflikter och missférhillanden
ska hanteras i verksamheten.
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Tillstdnd att bedriva stédboende fér beviljas endast om verksamheten uppfyller kraven pa
god kvalitet och sikerhet. Det anges i 7 kap. 2 § forsta stycket SoL.

Av 5kap. 1 § i Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om stédboende (HSLF-FS
2016:56) foljer att en insats i form av stddboende under trygga former ska forbereda
barnet eller den unge for ett sjdlvstindigt boende och vuxenliv.

Verksamhetens personal och bemanning uppfyller de krav som géller for eft
stédboende

Av ansokan framgdr att Lise-Lotte Uddman ska forestd verksamheten.

Lise-Lotte Uddman har en Social omsorgsexamen med inriktning mot socialpedago giskt
arbete, om 140 poédng. Hon har sedan 2016-02-16 varit anstélld hos huvudmannen som
socialsekreterare med inriktning mot ensamkommande flyktingbarn. Hon har innan dess
sedan ar 2008 arbetat i kommunal verksamhet som socialsekreterare i barn- och
ungdoms/familjegrupp samt for ensamkommande flyktingbarn. Innan dess har hon bland
annat arbetat som enhetschef inom LSS/psykiatri och som habiliteringspersonal och

~ behandlingsassistent.

Vid rekrytering av dvrig personal kommer huvudmannen i forsta hand att anstilla
socionomer, socialpedagoger eller andra med likvérdig utbildning. All personal ska ha
erfarenhet av att ha arbetat med ungdomar.

Verksamheten ska vara bemannad dagar och kvéllar samt ha jourpersonal tillginglig p4
telefon under nitterna, med mojlighet att ka ut till de boende vid behov. Hur stor
bemanningen &r kommer att variera med hur ménga barn och unga som finns i
verksamheten och efter hur planeringen ser ut.

For utférande av uppgifter inom socialtjansten ska det finnas personal med limplig
utbildning och erfarenhet. Det anges i 3 kap. 3 § andra stycket SoL.

Den som forestar verksamheten vid ett stédboende ska ha minst eftergymnasial utbildning
vars innehdll dr relevant for den verksamhet som bedrivs vid stédboendet, erfarenhet av

liknande verksamhet och personlig lamplighet. Detta anges i 8 kap. 1 § HSLF-FS 2016:56.

Ovrig personal som ger vard eller behandling ska ha den utbildning och erfarenhet samt
personliga limplighet som behévs for att kunna utfora sina uppgifter. Det anges i 8 kap. 2
§ HSLF-FS 2016:56.

Vid ett stddboende ska personal finnas tillgidnglig dygnet runt och ska vid behov kunna
infinna sig i de egna boendena utan oskéligt dréjsmal med hansyn tagen till barnets eller
den unges trygghet och sdkerhet. Det anges i 7 kap. 3 § HSLF-FS 2016:56.
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Verksamhetens lokaler &r dndamalsenliga

Av ansdkan med ritningar framgar att verksamhetens lokaler bestér av 16 separata
lagenheter. Sju av ldgenheterna 4r tvaor, resterande ettor, samtliga &r utrustade med
kokvra/kok, dusch och toalett.

Av bifogade hyreskontrakt framgér att huvudmannen hyr lokalerna. Huvudmannen har i
nuldget tillgang till samtliga ligenheter utom en, med tilltrdde den 1 september 2016.

Ritningar 6ver verksamhetens lokaler samt uppgifter om hur brandskyddet 4r ordnat ska
fogas till ansékan. Det anges i 4 kap. 1 § SoF.

Ett stodboende ska ha lokaler som utformats pa ett sddant sétt att det bidrar till barns och
ungas forberedelse for sjélvstandighet. Utformningen ska ocksa tillgodose behovet av
trygghet och sikerhet for de barn och unga som ska placeras dir. Det anges i 6 kap. 1 §
HSLF-FS 2016:56.

Ovrig information

Huvudmannen har redogjort for hur brandskyddet ska ordnas.

Verksamheten kommer att finansieras genom ersittning frén placerande ndmnd.

Underlag
IVO har utgatt fran foljande underlag:

e Ansokan med bilagor och kompletteringar
e Registerutdrag fran Kronofogden, Bolagsverket och Polismyndigheten

Bolaget har redogjort f6r hur brandskyddet dr ordnat.

Beslut i detta drende har fattats av utredaren Margit Markgren. Utredaren Mattias Ahlstedt
har varit foredragande.
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